Activiteitenplan

Musea inclusief ondersteunende instelling

Dit document geeft de vorm- en inhoudsvereisten voor het activiteitenplan. In dit plan maakt u aannemelijk dat de aanvraag voldoet aan de criteria uit de Regeling op het specifiek cultuurbeleid. De gestelde vorm- en inhoudsvereisten maken het mogelijk aan te sluiten bij de beoordelingscriteria. Het activiteitenplan beschrijft:

· de voornemens van de instelling voor de periode 2013-2016;

· de wijze waarop de instelling die voornemens wil realiseren en financieren.

Zowel het ondernemingsplan als informatie uit het collectieplan maken onderdeel uit van het activiteitenplan. 
U onderbouwt het activiteitenplan met de ervaring van de instelling in de periode 2009-2012 en eventueel eerdere subsidieperiodes. In de aanvraagmodule worden de voornemens voor de periode 2013-2016 en prestaties in 2009 en 2010 gespecificeerd.
Vormvereisten voor het activiteitenplan

De volgorde van de onderstaande vragen dient u te hanteren bij de opstelling van uw activiteitenplan.

· Lengte: het activiteitenplan mag niet meer dan circa 7500 woorden bevatten.

· Genummerde pagina’s.

· Format: A4.

· De vragen van het activiteitenplan zijn te downloaden als Worddocument. 

· Het activiteitenplan dient u als pdf-bestand te uploaden.

Vragen activiteitenplan

Onderdelen 2.1 t/m 2.3: Kwaliteit en (inter)nationaal belang
2.1 
Wat zijn de missie, visie en hoofddoelstelling van de instelling?

Denk hierbij aan de verschillende functies van de instelling: de collectie (o.a. beheer, behoud en verzamelgebied), de publieksfunctie en (indien van toepassing) de wetenschappelijke functie in zowel de komende periode als in het verleden.

2.2 
Waarom is de collectie, het aanbod of de activiteit van uw instelling van nationaal en/of internationaal belang?

Denk hierbij aan onderstaande elementen. Ga daarbij in op de komende periode en onderbouw de plannen op basis van het verleden. Besteed tevens aandacht aan de verschillende functies van de instelling: het beheer en behoud van de collectie, de publieksfunctie en (indien van toepassing) de wetenschappelijke functie.

· De positie van de instelling en haar collectie binnen de sector (nationaal en internationaal) en waar deze uit blijkt;

· Het collectieprofiel, de collectiewaardering, de kerncollectie en het collectiebeleid;

· Het (inter)nationale netwerk van de instelling.

2.3 
Welke activiteiten zal de instelling in de periode 2013-2016 uitvoeren?

Denk hierbij aan onderstaande elementen. Ga daarbij in op de komende periode en onderbouw de plannen op basis van het verleden. Besteed tevens aandacht aan de verschillende functies van de instelling: het beheer en behoud van de collectie, de publieksfunctie en (indien van toepassing) de wetenschappelijke functie.

· De activiteiten die u in 2013-2016 gaat uitvoeren en de wijze waarop die zich verhouden tot de activiteiten die u in 2009-2012 uitvoert (toelichting op nieuwe activiteiten of uitbreiding/vermindering van bestaande activiteiten). Ga daarbij zowel in op activiteiten in Nederland als in het buitenland;

· De inhoudelijke keuze voor activiteiten en de mate waarin het aanbod onderscheidend is;

· Kwaliteitszorg en veiligheidsbeleid ten aanzien van de collectie;

· De wijze waarop de instelling website(s) en/of andere mediatoepassingen inzet (indien dit een kernactiviteit betreft: niet voor marketing- of publiciteitsdoeleinden);

· De samenwerkingspartners bij de activiteiten (bijvoorbeeld onderzoeksallianties met universiteiten);

· Indien van toepassing, de wijze waarop de registratieachterstand van de collectie wordt weggewerkt.
N.b. Bij de volgende onderdelen wordt specifiek aandacht besteed aan (publieks)bereik en activiteiten op gebied van educatie, talentontwikkeling en ondernemerschap en marketing.
Onderdelen 2.4 t/m 2.6: Uitwerking van de thema’s (publieks)bereik, educatie en talentontwikkeling

2.4 
Wat is de visie van de instelling op (publieks)bereik en wat zijn de doelstellingen op dit gebied?

Denk hierbij aan onderstaande elementen. Ga daarbij in op de komende periode en onderbouw de plannen op basis van het verleden.

· De deelnemers of gebruikers van verschillende diensten of activiteiten (bijvoorbeeld soorten publiek, vakgenoten, wetenschappers) en de ontwikkeling van het aantal deelnemers of gebruikers;

· De wijze waarop u uw publiek definieert en registreert;

· De resultaten van onderzoek naar onder meer klanttevredenheid en bereik onder doelgroepen;

· De wijze waarop nieuwe deelnemers of gebruikers worden benaderd;

· De wijze waarop aan klantenbinding wordt gedaan.
2.5 
Wat is de visie van de instelling op educatieve activiteiten voor schoolgaande kinderen en jongeren en wat zijn de doelstellingen op dit gebied?

Denk hierbij aan onderstaande elementen. Ga daarbij in op de komende periode en onderbouw de plannen op basis van het verleden.

· Verschillende typen educatieve activiteiten;

· De omvang en groei van de activiteiten in termen van personele inzet en bereik (S.v.p. in aansluiting op de prestatiegegevens zoals opgenomen in deel 3 van de aanvraagmodule);

· De wijze van samenwerking met het onderwijs en overige partners;

· De wijze waarop evaluatie van de activiteiten plaatsvindt en de bevindingen die hieruit voortkomen;

· De wijze waarop u meer scholieren van het primair en voortgezet onderwijs probeert te bereiken.

2.6 
Indien u op basis van de regeling in aanmerking wilt komen voor een subsidie voor de wetenschappelijke functie, wat zijn de wetenschappelijke activiteiten van de instelling?

Denk hierbij aan onderstaande elementen. Ga daarbij in op de komende periode en onderbouw de plannen op basis van het verleden.

· De samenwerking met andere kennisinstituten;

· De wetenschappelijke activiteiten (bijvoorbeeld lezingen en/of publicaties) om de door het museum beheerde collectie in de brede context voor het cultureel erfgoed te positioneren.

Onderdelen 2.7 en 2.8: Uitwerking van het ondernemingsplan 
2.7 
Welk verdienmodel wordt door de instelling gehanteerd en wat zijn de doelstellingen op het gebied van ondernemerschap?

Denk hierbij aan onderstaande elementen. Ga daarbij in op de komende periode en onderbouw de plannen op basis van het verleden.

· De relatie tussen het verdienmodel en de activiteiten;

· De financieringsbehoefte en financieringsmix (verhouding van deze subsidieaanvraag tot andere bronnen van financiering);

· De vereiste groei van de eigen inkomsten;

· De strategie bij tegenvallende inkomsten;

· Visie op ondernemerschap en/of private fondsenwerving;

· Het marktaandeel en/of de concurrentiepositie.
2.8 
Hoe brengt de instelling haar activiteiten onder de aandacht van het publiek? Met andere woorden, wat is de marketingmix van de instelling?

Denk hierbij aan onderstaande elementen. Ga daarbij in op de komende periode en onderbouw de plannen op basis van het verleden.

· De instrumenten die gebruikt worden om marketingbeleid te ontwikkelen (SWOT, 4-p’s, externe ondersteuning etc);

· De wijze waarop de instelling zich in de markt positioneert;

· Promotieactiviteiten naar doelgroep (op welke wijze maakt de instelling haar activiteiten kenbaar aan potentieel publiek);

· De inzet van uw website of nieuwe media voor marketing- en publiciteitsdoeleinden;

· De prijsstrategie (prijsniveau en de inzet van prijsdifferentatie en/of kortingsbeleid).

Onderdeel 2.9: Management, organisatie en kwaliteitsborging
2.9 
Hoe zijn de kwaliteit en de beleidsdoelstellingen van de instelling geborgd in de organisatie?

Denk hierbij aan onderstaande elementen. Ga daarbij in op de komende periode en onderbouw de plannen op basis van het verleden. Besteed daarbij aandacht aan de verschillende functies van de instelling: het beheer en behoud van de collectie, de publieksfunctie en (indien van toepassing) de wetenschappelijke functie.

· De aanwezige competenties en ervaring in het bestuur, de directieleden en/of raad van toezicht;

· De werving van de leiding van de organisatie;

· De werkwijze van de organisatie en personele invulling;

· De wijze waarop u de regels van goed bestuur naleeft (code cultural governance).

